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Spotka z o.0.

POLITYKA JAKOSCI PN-EN ISO 9001:2015 e

wydanie:

Planowanie, realizacja i monitoring ustug transportowych
w sposob spetniajacy wymagania klientow —
to nasz priorytet w dziataniu!
Kazdy klient jest wazny.

Zobowigzujemy sie do realizacji powyzszej deklaracji poprzez:
« spetnianie wymagan i ciggte doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzania jakoscig,
s spetnianie przepisdw prawnych i wymagan dotyczgcych realizowanych Tisiug transportowych,
» dazenie do statej poprawy stanu BHP,
¢ dobér sclidnych partnerow,
» state doskonalenie kwalifikacji i Swiadomoséci pracownikow,
s zachecanie pracownikéw do wspétudziatu i zaangazowania,
« catkowity odpowiedzialnos¢ kierownictwa za realizacje polityki oraz przyjetych zobowigzan,
e zapewniz:nie odpowiednich zasobow i srodkow do wdrozenia tej polityki.

Wszyscy pracownicy naszej firmy ponoszg odpowiedzialnos¢ za jakos¢ ustug transportowych.
Polityka SZJ jest udostepnioné wszystkim zainteresowanym stronom.
Polityka SZJ'jest przekazywana i wyjasniana wszystkim pracownikom i stancwi podstawe realizacji

wszelkich dziatan majgcych wptyw na SZJ.

Dla maksymzInej efektywnosci SZJ stosowany jest proces rozwijania polityki SZJ w cele (punkt




